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Sehr geehrte Frau Kaufhold,

sehr geehrter Herr Neu,

gerne wollen wir Thnen auf diesem Wege unseren Dank fiir Thre engagiert geleistete
Zusammenarbeit ausdriicken.

Seit Februar 2006 arbeiten wir mit K&T bei verschiedenen Themen unserer
Personalentwicklung zusammen. Der Schwerpunkt liegt in der Unterstiitzung unserer
Fihrungskrifte bei allen Fihrungsaspekten, von der Konfliktbewiltigung iiber
Kommunikation und Teamtrainings bis hin zum individuellen Coaching.

An K&T gefillt uns besonders, dass unsere TeilnehmerInnen aller hierarchischen Ebenen, im
Rahmen der giiltigen SGBDD Fiihrungsleitlinien, ihren "richtigen" Weg und ihr individuell
,passendes” Verhalten, unter fachkundiger Anleitung, eigenstindig entwickeln bzw. modifi-
zieren. Dies geschieht in offener Atmosphire, die durch Humor, Herzlichkeit, Wertschitzung,
Respekt und Klarheit gegeniiber Menschen und der Organisation geprégt ist.

Die TrainerInnen erfassen individuelle und systemisch kontextuelle Ursachen/Dynamiken fiir
Ge- oder Misslingen von Handlungsweisen sehr schnell. Gepaart mit der Bereitschaft,
Konflikte durch das Ansprechen auch unbequemer ,,Wahrheiten* zu kldren, verdeutlicht dies
die Professionalitdt, mit der K&T TrainerInnen arbeiten.

Die Riickmeldungen der TeilnehmerInnen unterstreichen dies und wir von der Personalent-
wicklung schlieflen uns dem Feedback ohne Einschrinkung an.

Die Weiterbildungsmafinahmen sind in Zusammenarbeit mit der Personalentwicklung so
konzipiert, dass K&T mehrheitlich als Rahmengeber fungiert. Die konkreten Inhalte gestalten
die Teilnehmerlnnen anhand eigener, im Tagesgeschift erlebter, Situationen weitestgehend
selbst. Dartliber hinaus sorgt der gelungene Wechsel zwischen Theorie, Rolleniibungen,
kollegialen Fallberatungen und Lernprojekten fiir Nachhaltigkeit und Vertiefung des Erlebten.

Wir freuen uns auf die weitere Zusammenarbeit mit K&T.
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